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fr Sécurité

Seécurité

Veuillez respecter les consignes de sécurité afin d'utiliser I'appa-
reil en toute sécurité.

Indications générales

Vous trouverez ici des informations générales sur la présente no-
tice.

L]

® | jsez attentivement cette notice. C’est en effet la seule maniere
d’utiliser 'appareil de maniéere s(re et efficace.

m Cette notice d’utilisation s’adresse au monteur et a I'utilisateur
de I'appareil.

m Respectez les consignes de sécurité et les avertissements.

m Conservez la notice ainsi que les informations produit en vue
d’une réutilisation ultérieure ou pour un futur nouveau proprié-
taire.

m Controlez I'appareil aprés I'avoir déballé. Ne raccordez pas |'ap-
pareil si ce dernier a été endommageé durant le transport.

Utilisation conforme

Pour utiliser I'appareil correctement et en toute sécurité, respectez

les consignes d'utilisation conforme.

Utilisez 'appareil uniguement :

m en conformité avec la présente notice d’installation et d’utilisa-
tion.

® pour laver des textiles lavables en machine et des lainages la-
vables a la main d'aprés I'étiquette.

m gvec de I'eau du robinet et des lessives et produits d'entretien
du commerce, utilisables en machine.

® pour un usage privé et dans les pieces fermées d’un domicile.

® jusqgu’a une altitude maximale de 4000 m.



Sécurité  fr

Restrictions du périmeétre utilisateurs

Evitez les risques pour les enfants et les personnes vulnérables.
Les enfants de 8 ans et plus, les personnes souffrant d’'un handi-
cap physique, sensoriel ou mental ou ne détenant pas I'expé-
rience et/ou les connaissances nécessaires pourront utiliser cet
appareil a condition de le faire sous surveillance, ou que son utili-
sation sdre leur ait été enseignée et gu’ils aient compris les dan-
gers qui en émanent.

Les enfants ne sont pas autorisés a jouer avec l'appareil.

Le nettoyage de I'appareil, et I'entretien par 'utilisateur, sont des
activités que les enfants ne peuvent pas effectuer sans sur-
veillance.

Les enfants de moins de 3 ans et les animaux doivent étre tenus
a distance de l'appareil.

Installation sécurisée
Lorsque vous installez I'appareil, suivez les consignes de sécurité.

/A AVERTISSEMENT - Risque d’électrocution !
® | es installations non conformes sont dangereuses.

» Pour le raccordement et I'utilisation de I'appareil, respectez
impérativement les indications figurant sur la plaque signa-
létique.

» 'appareil doit étre branché uniqguement a une source d'ali-
mentation avec courant alternatif a I'aide d'une prise murale
correctement installée et reliée a la terre.

» Le systéme a conducteur de protection de I'installation élec-
trique de la maison doit étre conforme. L'installation doit
avoir une section de cable suffisamment grande.

» En cas d'utilisation d'un disjoncteur différentiel, n'utilisez
gu'un seul type avec le symbole B,

» N'alimentez jamais l'appareil par l'intermédiaire d'un appa-
reil de commutation externe, par ex. une minuterie ou une
télécommande.





























































































fr Sécurité enfants

1. Appuyez sur Départ / Pause Ra-
jout .
2. Ouvrez le hublot.

En cas de niveau d’eau et de tem-
pérature élevés, le hublot de I'ap-
pareil reste verrouillé pour des rai-
sons de sécurité.

- En cas de température élevée,
démarrez le programme Rin-
cage .

- En cas de niveau d'eau élevé,
démarrez le programme Esso-
rage ou Vidange .

3. Retirez le linge.

Poursuite du programme en
cas d'arrét cuve pleine

1. Réglez le programme Essorage
ou Vidange .

2. Appuyez sur Départ / Pause Ra-
jout .

Retirer le linge

Remarque : Respectez les consignes
de "sécurité" — Page 4 et de "préven-
tion des dommages matériels"

— Page 12 afin de pouvoir utiliser
votre appareil en toute sécurité.

1. Ouvrez le hublot.
2. Retirez le linge.

36

Extinction de I'appareil

1. Réglez le sélecteur de programme
sur Arrét .

2. Fermez le robinet d'eau.

3. Essuyez le joint en caoutchouc et
retirez les corps étrangers.

N

=2 ]

4. Laissez le hublot et le bac a pro-
duits ouverts afin que I’eau rési-
duelle puisse s’évaporer.

Sécurité enfants

Protégez votre appareil contre tout
actionnement accidentel des com-
mandes.

Activation de la sécurité en-
fants
» Appuyez sur les deux touches C=

3 sec. pendant environ 3 se-
condes.



v L’affichage indique C= .

v Les éléments de commande sont
blogués.

v La sécurité enfants reste active
méme aprés avoir éteint l'appareil.

Désactivation de la sécurité
enfants

Condition préalable : Pour désacti-
ver la sécurité enfants, I'appareil doit
étre allumé.

» Appuyez sur les deux touches =
3 sec. pendant environ 3 se-
condes.

Pour ne pas annuler le programme
en cours, le sélecteur de pro-
gramme doit étre réglé sur le pro-
gramme initial.

v C= s'éteint a l'affichage.

Sécurité enfants  fr
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Réglages de base

L'appareil peut étre réglé en fonction de vos besoins personnels.

Apercu des réglages de base

Vous trouverez ici un apergu des réglages de base de l'appareil.

—
—
—
—
—
— ]
Réglage de base Position pro- Valeur Description
gramme
Vol. fin 2 0 (arrét) Régler le volume sonore du signal a la fin du
1 (faible) programme.
2 (moyen)
3 (fort)
4 (tres fort)
Vol. touche 3 0 (arrét) Régler le volume sonore du signal lors de la
1 (faible) sélection des touches.
2 (moyen)
3 (fort)
4 (tres fort)
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Modification des réglages de
base

1. Réglez le sélecteur de programme
sur la position 1.

—[1]
—[2]
—[3]
—[4]
—[5]
—[ 6]
—L7]

2. Appuyez sur la touche Départ /
Pause Rajout et réglez en méme
temps le sélecteur de programme
sur la position 2.

v L'affichage indique la valeur ac-
tuelle.

3. Réglez le sélecteur de programme
sur la position souhaitée.

- "Apercu des réglages de base”,
Page 38

4. Pour modifier la valeur, appuyez
sur Fin dans.

5. Pour enregistrer la modification,
éteignez l'appareil.

Nettoyage et entretien  fr

Nettoyage et entretien

Pour que votre appareil reste long-
temps opérationnel, nettoyez-le et en-
tretenez-le avec soin.

Conseils d'entretien de I'ap-
pareil
Afin de permettre a votre appareil de

fonctionner durablement, suivez les
conseils d'entretien de l'appareil.

Essuyez le boitier etle  Les parties de I'appa-
panneau de com- reil doivent rester

mande uniguement  propres et hygié-
avec de I'eau et un niques.

chiffon humide.

Retirez immédiate- Les dépdts récents

ment tous les restes
de lessive, d'aérosol
ou les résidus. laisser de résidus.

Apres utilisation, lais-  L'eau résiduelle peut

sez le hublot et le bac  sécher, cela réduit la

a produit ouverts. formation d'odeurs
dans I'appareil.

peuvent étre éliminés
plus facilement sans

Nettoyage tambour

Si vous lavez souvent a une tempéra-
ture inférieure ou égale a 40 °C ou si
vous n'avez pas utilisé I'appareil pen-
dant une longue période, nettoyez le
tambour.

/\ PRUDENCE

Risques de blessures !

Le lavage en continu a basse tempé-

rature et le manque de ventilation de

I'appareil peuvent endommager le

tambour et provoquer des blessures.

» Lavez régulierement a des tempé-
ratures d'au moins 60 °C ou exé-
cutez un programme de nettoyage
du tambour.
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fr Nettoyage et entretien

» Laissez l'appareil sécher aprés
chaqgue fonctionnement en laissant
ouverts le hublot et le bac a pro-
duits.

» Exécutez le programme Coton
90° sans linge.

Utilisez une lessive en poudre
toutes températures.

Nettoyage du bac a produits

Remarque : Respectez les consignes
de "sécurité" — Page 4 et de "préven-
tion des dommages matériels"

— Page 12 afin de pouvoir utiliser
votre appareil en toute sécurité.

1. Tirez le bac a produits jusqu'en bu-
tée.

2. Appuyez sur l'insert et retirez le
bac a produits.

3. Appuyez sur l'insert de bas en
haut.

40

4. Nettoyez et séchez le bac a pro-
duits et l'insert avec de I'eau et

une brosse.

o,

5. Insérez l'insert et encliquetez-le.

¥

6. Nettoyez I'ouverture pour le bac a
produits.

7. Insérez le bac a produits.

Détartrage

Si vous dosez correctement la les-
sive, vous n'avez pas besoin de dé-
tartrer votre machine. Si vous souhai-



tez tout de méme utiliser un produit
détartrant, veuillez respecter les
consignes du fabricant.

ATTENTION !

['utilisation de détartrants inappro-

priés, par ex. pour les machines a

café, peut endommager l'appareil.

» Utilisez pour cet appareil unique-
ment des détartrants disponibles
sur le site Internet du fabricant ou
aupres du service aprés-vente.

Nettoyage de la pompe d'éva-
cuation

Nettoyez la pompe d'évacuation en
cas de dysfonctionnement, par ex. en
cas d'obstruction ou de bruits de cli-
quetis.

Vidage de la pompe d'évacuation

Remarque : Respectez les consignes
de "sécurité" — Page 4 et de "préven-
tion des dommages matériels"

— Page 12 afin de pouvoir utiliser
votre appareil en toute sécurité.

1. Eermez le robinet d’eau.
2. Eteignez l'appareil.

3. Débranchez la prise de I'appareil
du secteur.

4, Ouvrez la trappe d'entretien.

&l

Nettoyage et entretien  fr

5. Placez un récipient sous l'ouver-
ture.

&

6. Pour permettre au liquide de la-
vage de s'écouler dans le réser-
voir, dévissez soigneusement le
couvercle de la pompe.

Nettoyage de la pompe
d'évacuation

Remarque : Respectez les consignes
de "sécurité" — Page 4 et de "préven-
tion des dommages matériels"

— Page 12 afin de pouvoir utiliser
votre appareil en toute sécurité.

Condition préalable : "La pompe
d'évacuation est vide." = Page 41



fr Nettoyage et entretien

1. Sachant que la pompe d'évacua-
tion peut encore contenir de l'eau
résiduelle, dévissez soigneuse-
ment le couvercle de la pompe.

2. Nettoyez le compartiment intérieur,
le filetage du couvercle de pompe
et le carter de pompe.

4. Insérez le couvercle de la pompe
et fermez-le.

4
b,
&}

La poignée du couvercle de la
pompe doit se trouver a la verti-
cale.

5. Insérez la trappe d'entretien et ver-
rouillez-la en place.

Vsl

@
\

—\LO—16

T

3. Veillez a ce que la roue de battant
de la pompe d'évacuation puisse
tourner.

42

6. Fermez la trappe d'entretien.

Avant le prochain lavage

Pour éviter, lors du lavage suivant,

que de la lessive inutilisée ne

s'écoule dans I'écoulement, exécutez

le programme Vidange aprés avoir

vidé la pompe d'évacuation.

1. Ouvrez le robinet d’eau.

2. Branchez la fiche dans la prise de
courant.

3. Mettez I'appareil sous tension.

4. Versez un litre d'eau dans le com-
partiment Il.

5. Démarrez le programme Vidange .



Nettoyage du tuyau d'évacua-
tion d'eau au niveau du si-
phon

Si le tuyau d'évacuation d'eau sur le
siphon est encrassé ou si le liquide
de lavage n'est pas pompé, vous de-
vez les nettoyer.

1. Eteignez I'appareil.

2. Débranchez la prise de I'appareil
du secteur.

3. Desserrez le collier de serrage et
retirez avec précaution le tuyau
d'évacuation d'eau.

~
N\

L'eau résiduelle risque de couler.
4. Nettoyez le tuyau d'évacuation
d'eau et I'embout du siphon.

Nettoyage et entretien  fr

5. Enfichez le tuyau d'évacuation
d'eau et sécurisez le point de rac-
cordement a l'aide du collier de
serrage.

-~

Nettoyez les filtres d'arrivée
d'eau.

Nettoyez le filtre d'arrivée d'eau en
cas d'obstruction ou si la pression de
I'eau est trop basse.

Vidage du tuyau d'arrivée d'eau

1. Fermez le robinet d'eau.

2. Réglez un programme. sauf Rin-
cage , Essorage ou Vidange .

3. Démarrez le programme et laissez-
le fonctionner pendant environ
40 secondes.

4. Eteignez 'appareil.

5. Débranchez la prise de I'appareil
du secteur.

Nettoyage du filtre au robinet d'eau

Remarque : Respectez les consignes
de "sécurité" — Page 4 et de "préven-
tion des dommages matériels"

— Page 12 afin de pouvoir utiliser
votre appareil en toute sécurité.

Condition préalable : Le flexible d'ar-
rivée d'eau est vide.

43



fr Nettoyage et entretien

1. Retirez le flexible d'arrivée d'eau Nettoyage du filtre de I'appareil

du robinet. Remarque : Respectez les consignes
de "sécurité" — Page 4 et de "préven-
tion des dommages matériels"

— Page 12 afin de pouvoir utiliser
votre appareil en toute sécurité.

] Condition préalable : Le tuyau d'arri-

vée d'eau est vide.
- "Vidage du tuyau d'arrivée d'eau”,
. ’ Page 43

| | 1. Retirez le tuyau au dos de l'appa-
reil.

2. Nettoyez le filtre avec une petite \/
brosse. ’j

@ ;‘
>
@

2. Extrayez le filtre a l'aide d'une
pince.

3. Raccordez le flexible d'arrivee \/
d'eau et vérifiez son étanchéité.

44



3. Nettoyez le filtre avec une petite
brosse.

4, Remettez en place le filtre.

5. Raccordez le tuyau et vérifiez son
étanchéité.

\\/
"Ny

@’J

Nettoyage et entretien  fr
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fr Dépannage

Dépannage

Vous pouvez corriger par vous-méme les petits défauts de votre appareil. Lisez
les renseignements de dépannage avant de contacter le service consomma-
teurs. Vous vous épargnerez ainsi des dépenses inutiles.

A\ AVERTISSEMENT
Risque d’électrocution !

Les réparations non conformes sont dangereuses.

» Seul un personnel diment qualifié peut entreprendre des réparations sur

I'appareil.

» Seules des piéces de rechange d'origine peuvent étre utilisées pour réparer

l'appareil.

» Afin d’écarter tout danger quand le cordon d’alimentation secteur de cet ap-
pareil est endommagé, seul le fabricant ou son service aprés-vente ou toute
autre personne de qualification équivalente est habilité a le remplacer.

Code défaut/affichage défaut/signal

Dérangement Cause Résolution de probleme

L'afficheur s'éteint et Dé- Le mode économie d‘éner-  »

Appuyez sur une touche quel-

part / Pause Rajout cli- gie est actif, conque.
gnote. v L'affichage s'allume de nouveau.
"E:36/-10" Le tuyau de déchargeoule  » Nettoyez le tuyau de décharge et le
tuyau d'évacuation d'eau est tuyau d'évacuation d'eau.
bouché.

Le tuyau de vidange ou le >
tuyau d'évacuation de I'eau
est plié ou coincé.

Assurez-vous que le tuyau de vi-
dange et le tuyau d'arrivée d'eau ne
sont ni coudeés ni pinces.

La pompe d'évacuationest ~ »
obstruée.

— "Nettoyage de la pompe d'éva-
cuation”, Page 41

Le tuyau d'évacuation d'eau  »
est raccordé trop haut.

Installez le tuyau d'évacuation d'eau
a une hauteur maximale de 1 m.

— "Données techniques”,

Page 59

Le dosage de la lessive est ~ »
trop important.

Mesure immédiate : mélangez une
cuillerée a soupe d'assouplissant
avec 0,5 I d'eau, puis versez le tout
dans le compartiment de gauche
(pas avec les vétements de loisirs,
de sport ni avec les duvets).

Réduisez la quantité de lessive lors
du prochain cycle de lavage avec la
méme charge.
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Dérangement Cause Résolution de probleme
"E:36/-10" Rallonge non autorisée mon- » Retirez toute rallonge non autorisée
tée sur le tuyau d'évacuation du tuyau d'évacuation d'eau. Bran-
d'eau. chement de I'appareil
"E:36/-25/-26" La pompe d'évacuationest  » — "Nettoyage de la pompe d'éva-
obstrugée. cuation”, Page 41
& La pression d'eau est faible.  Pas de solution possible.
Les filtres d'arrivée d'eau » "Nettoyez les filtres d'arrivée d'eau”
sont bouchés. — Page 43.
Le robinet d’'eau est fermé.  » Quvrez le robinet d’eau.
Le tuyau d'arrivée d'eau est  » Assurez-vous que le tuyau d'arrivée
plié ou coince. d'eau n'est ni coude ni pince.
@ sallume. Latempérature est trop éle-  » Attendez que la température ait
vée. baissé.
» — "Annulation d'un programme”,
Page 35
Le niveau d'eau est trop éle-  » Démarrez le programme Vidange .
Ve,
Du linge est coincé dansle 1. Ouvrez de nouveau le hublot.
hublot. 2. Retirez le linge coincé.
3. Fermez le hublot.
4. Pour démarrer le programme, ap-
puyez sur Départ / Pause Rajout .
@ clignote. Le hublot n'est pas fermé. 1. Fermez le hublot.
2. Pour lancer le programme, appuyez
sur Départ / Pause Rajout .
Tous les autres codes de dé-  Dysfonctionnement » Appelez le service apres-vente.
faut. — "Service apres-vente", Page 56
Dysfonctionnements
Dérangement Cause Résolution de probleme

L'appareil ne fonctionne pas.

La fiche secteur du cordon
d'alimentation secteur n'est
pas branchée.

» Branchez I'appareil au réseau élec-
trique.

Le fusible est défectueux.

» Vérifiez le fusible dans le boitier a
fusibles.

L’alimentation électrique est
tombé en panne.

» Vérifiez siI'éclairage du comparti-
ment ou d’autres appareils dans la
piece.
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Dérangement Cause Résolution de probleme
Le programme ne démarre  Vous n'avez pas appuyé sur - » Appuyez sur Départ / Pause Ra-
pas. Départ / Pause Rajout . jout.

Le hublot n'est pas fermé. 1. Fermez le hublot.

2. Pour lancer le programme, appuyez
sur Départ / Pause Rajout .

La sécurité enfants est ac-
tive.

» — "Désactivation de la sécurité en-
fants", Page 37

Fin dans est activé.

» \Vérifiez si Fin dans est activé.
— "Touches", Page 24

Du linge est coincé dans le
hublot.

Ouvrez de nouveau le hublot.
Retirez Ie linge coince.

Fermez le hublot.

Pour démarrer le programme, ap-
puyez sur Départ / Pause Rajout .

&~ P

Le hublot ne peut pas étre
ouvert.

- -- estactivée.

» Poursuivez le programme en ap-
puyant sur Essorage ou sélection-
nez Vidange et Départ/ Pause
Rajout .

— "Poursuite du programme en cas
darrét cuve pleine", Page 36

La température est trop éle-
vée.

» Attendez que la température ait
baissé.

» — "Annulation d'un programme”,
Page 35

Le niveau d'eau est trop éle-  » Démarrez le programme Vidange .
Ve.
Panne de courant. » Quvrez le hublot a 'aide du déver-

rouillage de secours.
— "Déverrouillage de secours”,
Page 54

Le liquide de lavage n'est
pas évacue.
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Le tuyau de décharge ou le
tuyau d'évacuation d'eau est
bouché.

v

Nettoyez le tuyau de décharge et le
tuyau d'évacuation d'eau.

Le tuyau de vidange ou le
tuyau d'évacuation de I'eau
est plié ou coince.

v

Assurez-vous que le tuyau de vi-
dange et le tuyau d'arrivée d'eau ne
sont ni coudes ni pinces.

La pompe d'évacuation est
obstruge.

v

— "Nettoyage de la pompe d'éva-
cuation”, Page 41




Dépannage fr

Dérangement

Cause

Résolution de probléeme

Le liquide de lavage n'est
pas évacue.

- -- estactivée.

>

Poursuivez le programme en ap-
puyant sur Essorage ou sélection-
nez Vidange et Départ/ Pause
Rajout .

— "Poursuite du programme en cas
darrét cuve pleine", Page 36

Le tuyau d'évacuation d'eau
est raccordé trop haut.

Installez le tuyau d'évacuation d'eau
a une hauteur maximale de 1 m.

— "Données techniques’”,

Page 59

Le dosage de la lessive est
trop important.

Mesure immédiate : mélangez une
cuillerée a soupe d'assouplissant
avec 0,5 | d'eau, puis versez le tout
dans le compartiment de gauche
(pas avec les vétements de loisirs,
de sport ni avec les duvets).

Réduisez la quantité de lessive lors
du prochain cycle de lavage avec la
méme charge.

Rallonge non autorisée mon-
tée sur le tuyau d'évacuation
d'eau.

Retirez toute rallonge non autorisée
du tuyau d'évacuation d'eau. Bran-
chement de I'appareil

L'eau n'arrive pas. La lessive

\Vous n'avez pas appuyé sur

v

Appuyez sur Départ / Pause Ra-

n'est pas ajoutée. Départ / Pause Rajout . jout.
Les filtres d'arrivée d'eau » "Nettoyez les filtres d'arrivée d'eau”
sont bouchés. — Page 43.
Le robinet d’eau est fermé. ~ » Ouvrez le robinet d'eau.
Le tuyau d'arrivée d'eau est  » Assurez-vous que le tuyau d'arrivée
plié ou coince. d'eau n'est ni coudé ni pince.
Démarrages repétitifs de Le systeme de controle ant- » | ne s'agit pas d'un défaut - aucune
l'essorage court. balourd compense le ba- action nécessaire.

lourd en répartissant plu-
sieurs fois Ie linge.

Remarque : Lors de la charge, placez
si possible les petites et les grandes
pieces de linge ensemble dans le tam-
bour. Les pieces de linge de tailles dif-
férentes se répartiront mieux pendant
l'essorage.

Le temps restant est modifié
en cours de lavage.

Le déroulement du pro-
gramme est optimisé élec-
troniquement. Cela peut
conduire a la modification de
la durée du programme.

>

I ne s'agit pas d'un défaut - aucune
action nécessaire.
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fr Dépannage

Dérangement Cause Résolution de probleme
Le temps restant est modifié ~ Le systéme de controle anti-  » 1l ne s'agit pas d'un défaut - aucune
en cours de lavage. balourd compense le ba- action nécessaire.

lourd en répartissant plu-
sieurs fois le linge.

Remarque : Lors de la charge, placez
si possible les petites et les grandes
pieces de linge ensemble dans le tam-
bour. Les pieces de linge de tailles dif-
férentes se répartiront mieux pendant
I'essorage.

Le systeme de controle de la
mousse active un cycle de
ringage si la formation de
mousse est trop importante.

» Il ne s'agit pas d'un défaut - aucune
action nécessaire.

['eau n'est pas visible dans  L'eau se trouve en dessous

v

I ne s'agit pas d'un défaut - aucune

le tambour. de la zone visible. action nécessaire.

Le tambour fait des a-coups  Cela est d0 a un test moteur  » 1l ne s'agit pas d'un défaut - aucune
apres le début du pro- interne. action nécessaire.

gramme.

Il reste de I'eau dans le com-  L'insert du compartiment$®  » — "Nettoyage du bac & produits”,
partiment 8. est bouché. Page 40

Vibrations et déplacement  L'appareil n'est pas correcte-
de I'appareil pendant I'esso- - ment aligné.

v

Alignement de I'appareil

rage. Les pieds de I'appareilne > Fixez les pieds de I'appareil. Aligne-
sont pas fixés. ment de I'appareil
Les cales de transport ne » Retrait des cales de transport
sont pas retirées.
Le tambour tourne, I'eau n'y  La détection de charge est ~ » Il ne s'agit pas d'un défaut, aucune
entre pas. active. action requise.

Remarque : La détection de charge
peut durer jusqu'a 2 minutes.

Forte formation de mousse.  Le dosage de la lessive est
trop important.

» Mesure immédiate : mélangez une
cuillerée a soupe d'assouplissant
avec 0,5 | d'eau, puis versez le tout
dans le compartiment de gauche
(pas avec les vétements de loisirs,
de sport ni avec les duvets).

» Réduisez la quantité de lessive lors
du prochain cycle de lavage avec la
méme charge.

La vitesse d'essorage élevée La vitesse d'essorage réglée
n'est pas atteinte. est trop faible.

» Au prochain lavage, réglez une vi-
tesse d'essorage plus élevée.
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Dérangement Cause Résolution de probleme
La vitesse d'essorage élevée Le systéme de controle anti-  » Répartissez a nouveau le linge dans
n'est pas atteinte. balourd compense le pa— le tambour.

I(?ggg C()arr;greedmsant la vitesse Remarque : Placez si possible les pe-

' tites et les grandes pieces de linge en-
semble dans le tambour. Les pieces de
linge de tailles différentes se réparti-
ront mieux pendant I'essorage.

» Démarrez le programme Esso-
rage.
Le programme d'essorage  Le tuyau de décharge oule  » Nettoyez le tuyau de décharge et le

ne démarre pas.

tuyau d'évacuation d'eau est
bouché.

tuyau d'évacuation d'eau.

Le tuyau de vidange ou le
tuyau d'évacuation de I'eau
est plié ou coince.

» Assurez-vous que le tuyau de vi-
dange et le tuyau d'arrivée d'eau ne
sont ni coudeés ni pinces.

Le systeme de controle anti-
balourd a interrompu I'esso-
rage car le linge était inéga-
lement réparti dans le tam-
bour.

» Répartissez a nouveau le linge dans
le tambour.

Remarque : Placez si possible les pe-
tites et les grandes pieces de linge en-
semble dans le tambour. Les pieces de
linge de tailles différentes se réparti-
ront mieux pendant I'essorage.

» Démarrez le programme Esso-
rage.

Bruits
Dérangement Cause Résolution de probleme
Bruissement et sifflement.  L'eau est rincée sous pres- > |l ne s'agit pas d'un défaut - bruit de

sion dans le bac a produits.

fonctionnement normal.

Bruits forts pendant I'esso-
rage.

L'appareil n'est pas correcte-
ment aligné.

» Alignement de l'appareil

Les pieds de I'appareil ne

» Fixez les pieds de l'appareil. Aligne-

sont pas fixés. ment de I'appareil
Les cales de transport ne » Retrait des cales de transport
sont pas retirées.

Bruits de cliquetis, cliquetis
dans la pompe d'évacuation.

Un corps étranger s'est in-
troduit dans la pompe d'éva-
cuation.

» — "Nettoyage de la pompe d'éva-
cuation”, Page 41
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fr Dépannage

Dérangement

Cause

Résolution de probléeme

Bruit d'aspiration rythmique.

La pompe d'évacuation est
active, le liquide de lavage
est vidanggé.

>

I ne s'agit pas d'un défaut - bruit de
fonctionnement normal.

Probléme de résultat

Dérangement Cause Résolution de probléeme

Froissage. La vitesse d'essorage est » Auprochain lavage, réglez une plus
trop élevée. faible vitesse d'essorage.
La guantité de charge est » Réduisez la charge lors du prochain
trop élevée. cycle de lavage.

Le mauvais programme a
été selectionné pour le type
de textile.

v

Sélectionnez le programme adapté
au type de textile.
— "Programme’”, Page 25

La lessive ou I'assouplissant
goutte au niveau du joint ex-
térieur et s'accumule sur le

hublot ou dans le pli du joint.

Trop de lessive/d'assouplis-
sant dans le bac a produits.

v

Lors du dosage de la lessive liquide
et de l'assouplissant, respectez les
reperes dans le bac a produits et ne
les surdosez pas.

Le résultat de I'essorage
n'est pas satisfaisant. Le
linge est trop mouillé/trop
humide.
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La vitesse d'essorage réglée
est trop faible.

Au prochain lavage, réglez une vi-
tesse d'essorage plus élevee.

Démarrez le programme Esso-
rage .

Le tuyau de décharge ou le
tuyau d'évacuation d'eau est
bouché.

Nettoyez le tuyau de décharge et le
tuyau d'évacuation d'eau.

Le tuyau de vidange ou le
tuyau d'évacuation de I'eau
est plié ou coince.

Assurez-vous que le tuyau de vi-
dange et le tuyau d'arrivée d'eau ne
sont ni coudeés ni pincés.

Le systéme de contrdle anti-
balourd a interrompu I'esso-
rage car le linge était inéga-
lement réparti dans le tam-
bour.

Répartissez a nouveau le linge dans
le tambour.

Remarque : Placez si possible les pe-
tites et les grandes pieces de linge en-
semble dans le tambour. Les pieces de
linge de tailles différentes se réparti-
ront mieux pendant I'essorage.

>

Démarrez le programme Esso-
rage .

Le systeme de controle anti-
balourd compense le ba-
lourd en réduisant la vitesse
d'essorage.

>

Répartissez a nouveau le linge dans
le tambour.



Dépannage fr

Dérangement

Cause

Résolution de probléeme

Le résultat de I'essorage
n'est pas satisfaisant. Le
linge est trop mouillé/trop
humide.

Remarque : Placez si possible les pe-
tites et les grandes pieces de linge en-
semble dans le tambour. Les pieces de
linge de tailles différentes se réparti-
ront mieux pendant I'essorage.

» Démarrez le programme Esso-
rage.

Résidus de lessive sur le
linge humide.

Les lessives peuvent conte-
nir des substances inso-
lubles dans I'eau qui se dé-
posent sur le linge.

» Démarrez le programme Ringage .

Résidus de lessive sur le
linge sec.

Les lessives peuvent conte-
nir des substances inso-
lubles dans I'eau qui se dé-
posent sur le linge.

» Brossez le linge apres le lavage et
le séchage.

Fuite

Dérangement

Cause

Résolution de probléeme

De I'eau fuit par le tuyau d'ar-

Le tuyau d'arrivée d'eau

1. Raccordez le tuyau d'arrivée d'eau

rivée d'eau. n'est pas correctement/fer- correctement. Raccorder le flexible
mement raccorde. d'arrivée d'eau
2. Resserrez la vis.
L'eau s'écoule du tuyau Le tuyau d'évacuation d'eau > Remplacez le tuyau d'évacuation

d'évacuation d'eau.

est endommagé.

d'eau endommagé.

Le tuyau d'évacuation d'eau
n'est pas raccordé correcte-
ment.

» Raccordez correctement le tuyau
d'évacuation d'eau. Types de rac-
cordement a I'évacuation de I'eau

Odeurs

Dérangement

Cause

Résolution de probléme

Des odeurs se forment dans
l'appareil.

L'humidité et les résidus de
lessive peuvent favoriser la
formation de bactéries.

» — "Nettoyage tambour", Page 39

» Sivous n'utilisez pas I'appareil, lais-
sez le hublot et le bac a produits ou-
verts afin que 'eau résiduelle
puisse s'évaporer.
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fr Transport, stockage et élimination

Déverrouillage de secours

Vous pouvez déverrouiller le hublot
manuellement pour retirer le linge,
par exemple en cas de panne de
courant.

Déverrouiller le hublot

Condition préalable : "La pompe
d'évacuation est vide." = Page 41

1. ATTENTION ! Les fuites d'eau
peuvent entrainer des dégats ma-
tériels.

» N'ouvrez pas le hublot lorsque de

l'eau demeure visible au niveau du

hublot.

A l'aide d'un outil, tirez le dispositif

de déverrouillage de secours vers
le bas puis relachez-le.

v La fermeture du hublot est déver-
rouillée.

2. Insérez la trappe d'entretien et ver-

rouillez-la en place.
3. Fermez la trappe d'entretien.
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Transport, stockage et
élimination

Apprenez comment préparer votre
appareil pour le transport et le sto-

ckage. Apprenez également com-
ment éliminer les appareils usagés.

Démontage de I'appareil

1. Fermez le robinet d'eau.

2. - "Vidage du tuyau d'arrivée
d'eau”, Page 43.

3. Eteignez I'appareil.

4. Débranchez la fiche de l'appareil
du secteur.

5. Vidangez le liquide de lavage resté
dans l'appareil.
— "Nettoyage de la pompe d'éva-
cuation", Page 41

6. Démontez les tuyaux.



Insertion des cales de trans-
port

Fixez I'appareil pour le transport avec
les cales de transport afin d'éviter
tout dommage.

1. Retirez les 4 chapeaux de protec-
tion.
- Si nécessaire, utilisez un tourne-

vis pour retirer les chapeaux de
protection.

Conservez les chapeaux de pro-
tection dans un endroit sdr.

2. Mettez les 4 douilles en place.

5

Transport, stockage et élimination fr

3. Insérez toutes les vis des 4 cales
de transport et serrez-les légére-
ment.

<

4. Fixez le cordon d'alimentation sec-
teur dans le support @ et serrez
les 4 vis des verrous de transport
a l'aide d'une clé a vis de calibre
13 @.

5. Insérez le tuyau dans le support.
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Remise en service de I'appa-
reil

1. Retirez les cales de transport.

2. Versez environ 1 litre d'eau dans le
compartiment Il du bac a produits.

3. Démarrez le programme Vidange .

v La lessive inutilisée ne peut pas
s'écouler dans I'évacuation lors du
prochain lavage.

Mettre au rebut un appareil
usage

L'élimination dans le respect de I'en-
vironnement permet de récupérer de
précieuses matieres premieres.

/\ AVERTISSEMENT

Risque de préjudice pour la santé !

Des enfants risquent de s’enfermer

dans I'appareil et de mettre leur vie

en danger.

» Ne pas installer I'appareil derriére
une porte susceptible de bloquer
ou d’empécher I'ouverture de la
porte de I'appareil.

» En cas d'appareils usageés, dé-
branchez la fiche secteur du céble
d'alimentation secteur, puis coupez
ce dernier et détruisez la serrure
de la porte de l'appareil de sorte
qu'il soit impossible de fermer le
hublot.

1. Débrancher la fiche du cordon
d’alimentation secteur.

2. Couper le cordon d’alimentation
secteur.

3. Eliminer 'appareil dans le respect
de I'environnement.

Cet appareil est marqué selon
la directive européenne
2012/19/UE relative aux appa-
reils électriques et électro-

h5¢

56

niques usages (waste electrical
and electronic equipment -
WEEE).

La directive définit le cadre
pour une reprise et une récupe-
ration des appareils usages ap-
plicables dans les pays de la
CE.

Service aprés-vente

Si vous avez des questions, si vous
n‘avez pas réussi a remédier par
vous-méme a un dérangement qui af-
fecte 'appareil ou si I'appareil doit
étre réparé, veuillez vous adresser a
notre service aprés-vente.

De nombreux problemes peuvent
étre corrigés grace aux informations
de dépannage du présent manuel ou
sur notre site internet. Si vous ne par-
venez pas a les corriger, veuillez
vous adresser a notre service apres-
vente.,

Nous nous efforcerons de toujours
trouver une solution adaptée et es-
sayerons d’éviter la visite inutile d’'un
technicien du service aprées-vente.
Nous nous assurons que votre appa-
reil est réparé a l'aide de pieces de
rechange d'origine et par un techni-
cien diment qualifié dans le cadre
de la prestation de garantie ou aprés
son échéance.

Pour des raisons de sécurité, seul un
personnel qualifié est en droit d’effec-
tuer des réparations sur I'appareil. La
garantie ne s’applique pas lorsque
des réparations ou manipulations
sont entreprises par des personnes
n'y étant pas autorisées par nous ou
lorsque nos appareils sont équipés
de piéces de rechange, complémen-
taires ou d’accessoires qui ne sont
pas des pieces d’origine et qui sont
a l'origine du probléeme.



Les piéces de rechange relatives au
fonctionnement de I'appareil et
conformes a 'ordonnance d’écocon-
ception correspondante sont dispo-
nibles auprés de notre service aprés-
vente pour une durée d’au moins 10
ans a partir de la mise sur le marché
de votre appareil dans I'Espace éco-
nomique européen.

Remarque : Dans le cadre des
conditions de la garantie, le recours
au service aprés-vente est gratuit.

Pour plus d'informations sur la durée
et les conditions de la garantie dans
votre pays, adressez-vous a notre
service aprés-vente, a votre reven-
deur ou consultez notre site internet.
Lorsque vous contactez le service
aprées-vente, vous avez besoin du nu-
méro de produit (E-Nr.) et du numéro
de fabrication (FD) de votre appareil.
Vous trouverez les données de
contact du service aprés-vente dans
la liste ci-jointe ou sur notre site Web.

Numéro de produit (E-Nr) et
numéro de fabrication (FD)

Le numéro de série (E-Nr.) et le nu-

méro de fabrication (FD) sont indi-

qués sur la plague signalétique de

’appareil.

Selon le modéle, la plague signalétique

se trouve :

® sur le c6té intérieur du hublot.

= sur le c6té intérieur de la trappe
d'entretien.

= au dos de I'appareil.

Pour retrouver rapidement les don-
nées de votre appareil et le numéro
de téléphone du service consomma-
teurs, n'hésitez pas a les recopier
ailleurs.

Service aprés-vente fr
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Valeurs de consommation

Les informations suivantes sont fournies conformément au reglement de I'UE
sur I'écoconception. Les valeurs données pour les programmes autres que
Eco 40-60 sont approximatives et ont été déterminées conformément a la
norme EN60456 en vigueur.

Programme Charge Duréedu Consom- Consom- Tempé- Vitesse  Humidi-
(kg) pro- mation  mation  rature d'esso-  té rési-
gramme énergé- d'eau(/ maxi- rage (t/  duelle
(h:min)"  tique cycle))  male (°C) min)' (%)'
(kWh/ 5 min’
cycle)'
Eco 40-60° 7,0 3:20 1,048 58,0 46 1394 50
Eco 40-60° 35 2:38 0,584 43,0 38 1400 52
Eco 40-60° 2,0 2:33 0,292 30,0 24 1400 58
Coton 20°C 7,0 2:59 0,290 80,0 23 1400 53
Coton 40°C 7,0 2:59 1,050 80,0 44 1400 53
Coton 60 °C 7,0 2:59 1,300 80,0 56 1400 53
Coton + Préla- 7,0 3:29 1,070 80,0 44 1400 53
vage 40°C
Synthétiques 4.0 2:29 0,770 63,0 43 1200 30
40°C
Mix rapide 40°C 4,0 1:00 0,620 440 41 1400 55
Laine Froid & 2,0 0:41 0,220 40,0 22 800 25
Froid

" Les valeurs réelles peuvent varier de celles indiquées en fonction de la pression de I'eau, de sa
dureté et de la température d’entrée, de la température ambiante, du type et de la quantité de
linge, ainsi que de son degré de salissure, de la lessive utilisée, des variations de I'alimentation
électrique et des options choisies.

% Programme de contréle selon le réglement de 'UE sur I'éco-conception et le réglement de I'UE sur
le label énergétique avec de I'eau froide (15°C).

Profondeur de I'appa- 55,0 cm

Données techniques reil

Vous trouverez ici les chiffres et don- Poids 65-70kg'

nées concernant votre appareil. Charge de linge maxi- 7 kg

Hauteur de I'appareil 85,0 cm male

Largeur de I'appareil 60,0 cm Tension secteur 220-240V, 50 Hz
" Selon I'équipement de I'appareil ' Selon I'équipement de 'appareil
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= Protectionmini- 10 A
male de l'installation
Puissance nominale 2300 W
Puissance absorbée  m Mode arrét
0,12W
= Ftat non éteint
0,50 W
Pression de I'eau = Aumoins :
100 kPa (1 bar)
= Maximum :
1000 kPa (10 bar)
Longueur du tuyau 150 cm
d'arrivée d'eau

Longueur du tuyau 150 cm
d'évacuation d'eau

Longueur du cordon 160 cm
d'alimentation secteur

Hauteur maximale de 100 ¢cm
pompage

Hauteur minimale de 60 cm
pompage

" Selon I'équipement de I'appareil

Vous trouverez de plus amples infor-
mations sur votre modeéle sur Internet
a l'adresse https://energylabel.bsh-
group.com’. Cette adresse Internet
renvoie a la base de données offi-
cielle de 'UE sur les produits EPREL,
dont 'adresse Internet n'avait pas en-
core été publiée au moment de la
mise sous presse. Veuillez suivre les
instructions de la recherche de mo-
dele. L’identifiant du modéle se base
sur les caractéres précédant la barre
obligue dans le numéro de produit
(E-Nr.) sur la plague signalétique.
Vous pouvez également trouver
I’identifiant du modele sur la pre-
miére ligne du label énergétique de
'UE.

1

Données techniques fr

Valable uniquement pour les pays de I'espace économique européen
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10 Thank you for buying a
MyBosch BOSCh Home Appliance!

Register your new device on MyBosch now and profit directly from:

o Expert tips & tricks for your appliance

* Warranty extension options

» Discounts for accessories & spare-parts
 Digital manual and all appliance data at hand

« Easy access to Bosch Home Appliances Service

Free and easy registration — also on mobile phones:
www.bosch-home.com/welcome

it Looking for help?
i You'll find it here.

Expert advice for your Bosch home appliances, help with problems
or a repair from Bosch experts.

Find out everything about the many ways Bosch can support you:
www.bosch-home.com/service

Contact data of all countries are listed in the attached service direc-
tory.

Robert Bosch Hausgerate GmbH
Carl-Wery-StraBBe 34

81739 Miinchen

GERMANY
www.bosch-home.com

9001543649 (000729)
fr





